
―ＮＰＯによる生活用品および生活支援等のサービスを提供しますー 

   

「平成 30 年 7 月豪雨」により被災された皆様に心よりお見舞い申し上げます。 

神戸市内には 23 年前の阪神・淡路大震災をきっかけに、多くの NPO（特定非営利活動促進法による市民

活動団体）等が生まれ、様々な助け合い活動を展開しています。公営住宅等へ転居された方や短期的に滞

在される方が、少しでも安心して暮らしていただけるよう、環境を整えるお手伝いができればと考えています。 

神戸市内で転居された方、市外から転居された方、いずれも対象となります。 

まず状況をお聞きし、皆様方の気持ちや尊厳を大切にしつつ、行政や専門家と連携してサポートをします。 

ご相談、お問い合わせだけでも構いません。どうぞお気軽にご連絡ください。 

（※同様の仕組みで東日本大震災時には 59 世帯 105 件、熊本地震では 7世帯 8件のサポートを行いました） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

私たちＮＰＯの特徴 

□個人ボランティアではなく、しっかりした組織体制で、責任を持って取り組みます。 

□高齢者、障がい者、子ども、外国籍の人の支援などを日常的に行っており、細やかな対応ができます。 

□行政との連携のもと、正確な情報やサービスをお伝えすることができます。 

□個人情報の保護に関する法律を遵守し、プライバシーの保護に関して留意します。 
 

【協力】 NPO 法人神戸西・助け合いネットワーク、 NPO 法人神戸ライフ・ケアー協会、 東灘こどもカフェ、 

兵庫県弁護士会有志 

【後援】  神戸市 市民協働課 

ご相談・お問い合わせ 
   CS 神戸 「平成 30 年 7 月豪雨災害 情報窓口」（認定 NPO 法人コミュニティ・サポートセンター神戸内） 

TEL 078-841-0310 FAX 078-841-0312 Mail office@cskobe.com  月～土曜日 9:30～17:30（日・祝お休み） 

 

 
「平成 30 年 7 月豪雨」で被災し、神戸市内の公営住宅等へ転居された方へ 

 

公営住宅・一般住宅への転居時に

行政等よりチラシで情報提供 

神戸市内の公営住宅などに 

転居・避難された方 

ＣＳ神戸「平成 30年 7月豪雨災害 情報窓口」 

TEL 078-841-0310 

FAX 078-841-0312 

Mail office@cskobe.com 

（月～土 9:30～17:30 日・祝はお休み） 

 

※ご希望の窓口におつなぎします 

① 生活用品 

生活用品や家電などを無償

もしくは安価で提供します。 
（新品ではありませんが清潔です。 

若干お時間いただく場合があります） 

② 生活支援 

病院への付き添いや調理など

身の回りのお手伝いをします。 

（一部有償ボランティアとなります） 

③ 法律相談 

弁護士会等、専門職の相談

窓口の紹介をします。 

 

④ その他なんでも相談 

高齢者、障がい者、子ども、

外国人の方や、その他個別の

ご相談に対応します。 

＜サービス提供のながれ＞ 

＜2018 年 7 月 13 日版＞ 

※その他いくつかの団体と現在調整中 

mailto:office@cskobe.com

